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“ESTOY MIRANDO, oyendo, con la mitad del alma
en el mar y la mitad del alma en la tierra,

y con las dos mitades del alma miro el mundo”
Pablo Neruda

“I AM LOOKING, listening, with half of my soul
at sea and half of my soul on land, and with both
halves of my soul I look at the world”

Pablo Neruda

ALCUDIAMAR

PORT & BOTEL

LO MEJOR

)’
PRESENTACION de] Presidente ij’é 03

TODAVIA ESTAPORLLEGAR

The best ts yet to come

SIEL ANO PASADO celebrabamos nuestro

25 aniversario, ahora queremos conmemorar
que Alcudiamar emprende rumbo hacia una
nueva etapa. Se trata de una etapa de evolucion
del que comenzd siendo un modesto proyecto y
ahora podemos decir que se trata de uno de los
principales motores de dinamizacion de la vida
econdmica y social de Alcidia. Hoy Alcudiamar
v las actividades que en él se desarrollan, no solo
proporcionan trabajo a numerosas familias de
la zona, sino que ademas constituyen la puerta
de entrada de infinidad de turistas de alto poder
adquisitivo.

En esta segunda revista queremos mirar al
horizonte y centrar el rumbo hacia el futuro de
nuestro puerto y de nuestra botel, por los que
todos los que formamos parte de Alcudiamar
hemos y seguimos luchando. Un horizonte de
grandes expectativas, para toda la sociedad de
esta bahia y sus alrededores, asi como también
para toda la isla. Porque el rumbo hacia la
excelencia ya esta trazado en Alcudiamary
seguiremos trabajando para crear riquezay
prestigiar este lugar unico del norte de Mallorca,
siendo respetuosos con el medio ambiente y
haciendo posible un desarrollo sostenible de toda
la zona. Sin duda, lo mejor para Alcudiamar esta
por llegar y estaremos encantados de compartirlo
contigo.

JUAN DOMINGO TRUYOLS
Presidente
de Alcudiamar

THIS TIME LAST YEAR we were celebrating our 25th
anniversary, and this year we'd like to commemorate
the fact that Alcudiamar has set course for a new phase:
a development phase that started out as a modest
project, and now we can say it's one of the main drivers
of Alcudia's economic and social life. Today Alcudiamar
and the activities we engage in not only provide work for
numerous families in the area but are also a gateway for
countless tourists with high purchasing power.

In this second magazine we want to focus on the horizon
and set our course for the future of our harbour and

our Botel: these are aims that all of us who are part of
Alcudiamar have striven for and continue to do so. Our
horizon is full of great expectations for the whole of
soclety in this bay and the surrounding areaq, and for the
whole 1sland too - because a course towards excellence
has already been plotted at Alcudiamar and we shall
continue working to create wealth and spread the
prestige of this unique place in the North of Mallorca, by
caring for the environment and facilitating sustainable
development for the whole area. Assuredly, the best Is
yet to come for Alcudiamar and we shall be delighted to
share 1t with you.

JUAN DOMINGO TRUYOLS
Chairman
of Alcudiamar
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ALCUDIA

Protected and open Alciidia

PROTEGIDA Y ABIERTA

UNRECINTO AMURALLADO SINGULAR

Para empezar, lo primero que destaca de Alcudia es
sutnuralla, medieval yrenacentista. Y la mejor forma
de admirarla es recorrer la periferia de la ciudad si-
guiendo el Camide Ronda, una calle interior cuyo tra-
zado transcurre paralelo a la muralla. Este recorrido
permite incluso el acceso a la parte superior de algu-
nos tramos, pudiendo disfrutar de privilegiadas vis-
tas sobre el pueblo, la costa y la Serra de Tramuntana.

Sinosremontamos a la época romana, entenderemos
el porqué de tanto esfuerzo para construir esta mu-
ralla, antano dedicada a proteger Alcudia de posibles
invasoresy hoy uno de susmas firmes reclamos turfs-
ticos, invitando al visitante a traspasarla y adentarse
en la ciudad. El hecho de estar tan cerca de la costa
suponia un riesgo para la ciudad, de modo que fue el
rey Jaume Il quien decidid ordenar la construccion de
una muralla capaz de retener a las ordas invasoras y
convertir a nucleo urbano de Alcudia en un seguro y
estratégico refugio al norte de Mallorca. Se trat¢ de
una labor titanica cuyas obras se prolongaron du-
rante mas de 60 anos, comenzandose en el siglo X111
(1298) v concluyéndose a mediados del X1V (1360).
Aunque la muralla experimentd reformas y amplia-
ciones a lo largo del siglo XVI, con nuevos trazados y
baluartes.

Originariamente, la nuralla contaba con tres puertas de acceso: la Porta
des Moll o de Xara, que todavia conserva la verija levadiza original; la Por-
ta de Mallorca o de Sant Sebastia, con sus dos torres unidas por el mages-

tuoso portal de arco; v la Porta de la Vila Roja.

AN UNUSUAL WALLED TOWN

The first thing that stands out about Alcudia is its medieval and
Renaissance wall. And the best way of admiring it is to walk
around the edge of the town following the Cami de Ronda, a
street running parallel to the wall just inside it. This route even
allows access to the upper part of some sections, where you can
enjoy excellent views of the town, the coast and the Tramuntana
mountains.

Going back to Roman times, you can understand why so much
effort was made to build this wall, once required to protect Al-
cudia from possible invaders and now one of its strongest tour-
ist attractions, Inviting visitors to cross it and enter the city. The
fact that the town is so near the coast was a risk and it was King
James Il who decided to order the construction of a wall capable
of keeping back the invading hordes and making the centre of
Alcudia a safe, strategic refuge in the north of Mallorca. It was a
huge task that took more than 60 years, beginning in the 13th
century (1298) and ending half way through the 14th (1360).
However, the wall was altered and extended throughout the
16th century, with new stretches and bastions. The wall origi-
nally included three access gates, the Moll or Xara gate, which
still preserves the original portcullis; the Mallorca or Sant Se-
bastia gate, with its two towers linked by the majestic arched
gateway, and the Vila Roja gate.

EL REY JAUME Il ORDENO
LA CONSTRUCCION DE UNA
MURALLA PARA CONVERTIR
ALCUDIA EN UN SEGURO Y
ESTRATEGICO REFUGIO AL
NORTE DE MALLORCA

KING JAMES Il ORDERED THE CONSTRUCTION OF A

WALL TO MAKE ALCUDIA A SAFE, STRATEGIC REFUGE

INTHE NORTH OF MALLORCA

EL MUNICIPIO DE ALCUDIA, situado al nordeste de Ma-
llorca, goza de un enclave privilegiado por combinar los
atractivos de su ciudad amurallada con un entorno natu-
ral en el que destacan sus 30 km de costa. Peralas playas
de arena blanca no son el Unico atractivo de este muni-
cipio. Su ciudad, merece una visita muy detenida y que
sin duda no sera la tltima, ya que conocer los principales
puntos de interés de este bello pueblo requiere mas tiem-
po del que nos brinda una sola jornada.

THE MUNICIPALITY OF ALCUDIA, in the north-east of Mal-
lorca, enjoys an excellent setting for combining the at-
tractions of its walled town with a natural environment
featuring 30 km of coast. But the beaches of white sand
are not the municipality's only attraction. The town itself
is worth spending plenty of time in, and your visit is sure
not to be your last, as it takes more than just one day to
discover its main points of interest.
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LA IGLESIA DE SANT JAUME

Esta situada junto a la muralla medieval y ocupa
ellugar en el que existia la construccion primitiva,
que data del siglo XVI v ejercia funciones adicio-
nales de vigilancia, que se llevaba a cabo desde su
cubierta. Esta antigua iglesia tenfa una apariencia
de fortificacién v su estructura formaba parte de
la propia muralla, con una unica abertura orienta-
da hacia el interior del pueblo. Junto a esta iglesia,
se sitia el Museo Parroquial que ofrece una mues-
tra de arte religioso: pinturas, esculturas vy sillares
pueden ser observados en este museo.

EL BELLO EDIFICIO DEL AYUNTAMIENTO

El edificio del ayuntamiento de Alcudia data de
principios del s. XXy destaca por su gran belleza,
con aire renacentista. En él podemos observar al-
gunos elementos caracteristicos que loidentifican,
como son sus grandes y ornamentados ventana-
les, laveleta en forma de dragén, el granreloj o, ya
entrando en el recinto, sus elegantes escaleras.

EL MUSEO MONOGRAFICO DE POLLENTIA

THE CHURCH OF SANT JAUME

Standing alongside the medieval wall, it occupies the site
where the old church used to be. That dated from the 16th
century and its roof had an additional use as a watchtower.
This old church looked like a fortification and its structure
formed part of the wall itself, only opening inside the town.
Next to this church stands the Parish Museum, offering a
display of religious art that includes paintings, sculptures
and stone blocks.

THE ATTRACTIVE TOWN HALL BUILDING

Alcudia’s Town Hall building dates from the beginning of
the 20th century and is outstanding for its great beauty,
with a Renaissance air. In it we can see some of the charac-
teristic elements that identify it, such as its large, decorated
windows, the weather vane shaped like a dragon, the great
clock or, entering the building, its elegant staircases.

Este museo, ubicado en la calle Sant Jaume, es nuna construccién
dels. XIV, de una sola nave, que antano fue el hospital de los po-
bres de la ciudad. Este recinto alberga una reducida coleccién de
objetos, procedentes de las diversas campanas de excavaciones

arqueoldgicas de la ciudad romana de Pollentia. A través de es-
tos objetos podremos obtener datos sobre cdmo se desarrollaba la
vida y las constumbres de esta singular ciudad romana. Podemos
observar ceramicas, esculturas, inscripciones epigraficas y retra-

tos, entre otros hallazgos de la época.

LOOKS LIKE A FORTIFICATION

OF THE WALL ITSELF

THE OLD CHURCH OF SANT JAUME

AND ITS STRUCTURE FORMED PART

mm—— e e —— — " — — ' -
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LAS CASAS SENORIALES

Son numerosos los casales que podemos admirar en
el centro histdrico de Alcudia. Se trata de grandes
casas de importantes familias, que experimentaron
transformaciones, fruto de reformas realizadas prin-
cipalmente durante el s. XVI, con la finalidad de ade-
cuarse a los gustos estilisticos de la época. Entre ellos
podemos destacar Can Torrg, en la calle de Serra, que
alberga la moderna biblioteca del mismo nombre, lo
que origina un interesante contraste con el estilo me-
dieval de este edificio del s. XIV, restaurado en 1989.
Junto a Can Torrd, podemos admirar también el casal
de Can Fondo o Can Castells, sede del Archivo Histdri-
coy salade exposiciones. Este edificio exhibe el escu-
dode la ciudad mas antiguo de Alctdia. Otros casales
que podemos observar desde su exterior, aungue no
podamos adentrarnos libremente en ellos, son los de
Can Domenec, Can Calvo (calle dels Albellons), Can
Canta (calle Major), este ultimo en la misma calle del
Ayuntamiento.

ALCUDIAMAR Protected Alcudia 09

THE TOWN HALL BUILDING DATES FROM
THE BEGINNING OF THE 20TH CENTURY AND
IS OUTSTANDING FOR ITS GREAT BEAUTY,
WITH A RENAISSANCE AIR

THE POLLENTIA MONOGRAPHIC MUSEUM

This museum, in Carrer Sant Jaume, is a l4th-century
building, with a single aisle, which used to be a hospital for
the town's poor. The site houses a small collection of objects
from the various archaeological digs at the Roman city of
Pollentia. Through these objects we can obtain information
about how life was lived and the customs of this unusual Ro-
man city. You can see ceramics, sculptures, epigraphic in-
scriptions and portraits, among other finds from the period.

THE MANSIONS

There are many mansions to be admired In the historic cen-
tre of Alcudia. They are large houses belonging to important
families which underwent transformations as a result of al-
terations made, largely during the 16th C., to adapt them to
the stylistic tastes of the period. Outstanding among them
is Can Torro, in Carrer de Serra, which houses the modern
library of the same name, leading to an interesting contrast
with the medieval style of this 14th-century building, re-
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EL BULLICIOSO MERCADO TRADICIONAL

Los martes y los domingos se celebra el merca-
do tradicional en Alcudia, ofreciendo una buena
oportunidad para conocer el ambilente mas genui-
no de la ciudad y adquirir recuerdos y productos
tipicos de alimentacién, como embutidos, frutas y
verduras.

LA CIUDAD ROMANA DE POLLENTIA

En esta ciudad, situada junto a la actual Alcudia,
se pueden admirar los restos de una antigua me-
trépoli romana fundada por Quinto Caecilius Met-
tellus en el afio 123 aC. La ciudad mantiene acce-
sibles cuatro puntos de especial interés: El Faro,
la Casa de los dos tesoras, el Teatro Romano v el
Museo Monogréfico. Sucesivas excavaciones han
permitido descubrir un teatro, diversas areas re-
sidenciales, necrdpolis y el foro de la ciudat, donde
se prosiguen actualmente las excavaciones.

LA CIUDAD MANTIENE ACCESIBLES
CUATRO PUNTOS DE ESPECIAL INTERES:
EL FORO, LA CASA DE LOS DOS TESOROS,
EL TEATRO ROMANO Y EL MUSEO

stored in 1989. Together with Can Torrd, you can also ad-
mire the Can Fondo or Can Castells mansion, which is used
as a Historical Archive and an exhibition hall. This building
has the oldest example of the town's arms in Alcudia. Other
mansions that can be seen from the outside, although they
are not open to the public, are Can Doménec, Can Calvo (Car-
rer dels Albellons) and Can Canta (Carrer Major), the latter
in the same street as the Town Hall.

THE BUSY TRADITIONAL MARKET

On Tuesdays and Sundays, the traditional market is held in
Alcudia, offering a good chance to discover the town's most
authentic atmosphere and buy souvenirs and typical food
products, such as cured meats, fruit and vegetables.

THE ROMAN CITY OF POLLENTIA

[n this city, next to modern Alcudia, you can admire the re-
mains of an ancient Roman metropolis founded by Quintus
Caecilius Mettellus in 123 BC. The city keeps four points of
special interest accessible: the Forum, The House of the Two
Treasures, the Roman Theatre and the Monographic Mu-
seum. Successive digs have made it possible to discover a
theatre, various residential areas, a necropolis and the city
forum, where excavations are currently being carried out.

THE CITY KEEPS FOUR
POINTS OF SPECIAL
INTEREST ACCESSIBLE:
THE FORUM, THE HOUSE
OF THE TWO TREASURES,
THE ROMAN THEATRE
AND THE MONOGRAPHIC
MUSEUM

Cllesdlo

Mil encantos por descubrir
A world to discover

Mil encantos ofrece Alcudia para descubrir: la naturaleza, el paisaje,
las playas,-et-mar.-el*patrimonio, la historia, latcultura, la gastro-
nomia..-Aleudia ofrece'un abanico de-entrétenimientos, para todas
las-edades... Deporte, ocio, relax, fiesta. Cada visitante descubrird
los encantos de un ‘municipio privilegiado, vacaciones en compa-
fia, en-familia, con los-amigos. AlcUdia desde el Norte de Mallorca
esta abierta al mundo, con un sinfin de posibilidades para llevarse
mil recuerdos. Cualquier visitante del mundo tiene a su disposicion,
con una infraestructura hotelera, ndutica, y de servicios de calidad,
gastronémica, comercial, toda una serie de propuestas para hacer
agradable a cualquier ciudadano vy visitante su estancia en Alcudia.
Esta es la responsabilidad de la Administracién. Desde el Ayunta-
miento de Alcddia se pone a disposicidn de la ciudadania y del tejido
empresarial los recursos necesarios para que la ciudad
esté hermosa, para ser una ciudad acogedora y abierta.
Un ejemplo de calidad, de oferta ndutica y de servicio
es el Club Ndutico Alcudiamar con veinticinco afios de
prestigio y buena gestién en un entorno privilegiado a
sus espaldas. El deseo del Ayuntamiento de Alcidia es
sequir- trabajando vy -estar al lado de las acciones que
sirvan para la"dinamizacion-economica del:municipio y
para hacerinelvidable-la-estancia de los visitantes.

Alcudia’s a place of many charms: nature, countrysi-
de, beaches, the sea, heritage, history, culture, gastro-
nomy... Alcddia has a range of entertainments for all
ages... Sport, leisure, chilling out, fiestas. Each visitor
will discover the charms of a municipality in a glorious
natural setting: holidays with a companion or friends, fa-
mily holidays. From its position in the North of Mallorca
Alcudia is open to the world, with limitless opportunities
for taking priceless memories home with you. Visitors
from anywhere in the world will find here a sophistica-
ted hotel, yachting, high-quality services, gastronomic
and shopping infrastructure that will leave them spoilt
for choice when it comes to how to spend their days. It's
the Authority’s job to make sure of this. Alcudia Munici-
pal Council provides its residents and the local business
fabric with the necessary resources to make the town
beautiful, welcoming and open. A shining example of this
is Alcudiamar Yacht Club, which has earned itself an ex-
cellent reputation for good management over the past
twenty five years. Alcudia Municipal Council’s wish is to
carry on playing its part in keeping the local economy
buoyant and giving visitors an unforgettable stay.
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“LA EVOLUCION QUE QUEREMOS PARA
ALCUDIAMAR SE BASA EN EL RESPETO
POR ALCUDIA Y SUENTORNO"

NUESTRO OBJETIVO ES SEGUIR GENERANDO
RIQUEZA PARA TODA LA SOCIEDAD DE ALCUDIA
Y DE MALLORCA.

BARTOMEU BESTARD es, desde el afio 2011, Consejero Delegado
y Director General de Alcudiamar. Desde muy joven, Bestard ha
vistonacer y evolucionar este puerto turistico de la Bahia de Alcu-
dia, participando de forma muy activa en su desarrollo sostenible.
Como gran conocedor de la gestion llevada a cabo hasta la fecha y
de las perspectivas de futuro de esta infraestructura nautica y tu-
ristica, que el afno pasado cumplid 25 anos, Bartomeu Bestard nos
desvela las principales claves de la singladura que Alcudiamar
tiene ahora por delante.

El afio pasado haciamos balance de un cuarto de siglo de activi-
dad, ahora miramos al futuro y nos fijjamos en los préximos 25
afios, ¢cdmo van a ser para Alcudiamar?

No puedo predecir el futuro, pero sf que tengo muy claro lo
que quiero para Alcudiamar a lo largo de los proximos anos.
El objetivo sigue siendo el mismo que nos marcamos en el na-
cimiento de puerto: crear riqueza para toda la zona de Alcudia
y también para el resto de la isla de Mallorca. Hace muchos
anos que se habla de la importancia del turismo nautico y de
la necesidad de que nuestra isla cuente con las instalaciones
que demanda este tipo de turismo, especialmente cuando ha-
blamos de grandes esloras.

¢Y que acciones debe emprender Alcudiamar para poder competir
en este segmento de turismo en el Mediterraneo?
Efectivamente, la competencia es importante y otros destinos
turisticos del Mediterraneo se afanan por ofrecer alicientes a
este turismo de alto poder adquisitivo. En Alcudiamar nece-
sitamos seguir mejorando nuestras instalaciones, tanto a ni-
vel de amarres como en lo relativo a los servicios y confort de
nuestros visitantes nauticos. Para seguir siendo competitivos
necesitamos remodelar nuestras instalaciones y llevar a cabo
un crecimiento moderado y sostenible, slempre respetuoso
con el medio ambiente y el entorno natural y paisajistico, el
cual supone nuestro principal valor.

Concretando, ¢cuales son las mejoras que Alcudiamar tiene pre-
visto llevar a cabo en los préximos afios?

Sigulendo una de las lineas estratégicas de la empresa, tenemos
previsto realizar una serie de mejoras destinadas a la preserva-
cién del entorno y del medio natural, tales como la instalacién de
placas solares sobre las edificaciones, la puesta en marcha de ge-

“The evolution sought for
alcudiamar is based on
respect for alciidia and
(ks surrounds”

OUR OBJECTIVE IS TO CONTINUE GENERATING WEALTH
FOR ALL OF SOCIETY IN ALCUDIA AND MAJORCA.

BARTOMEU BESTARD has been Chief Executive and General
Manager of Alcudiamar since 2011. From a very young age,
Bestard has watched the Bahia de Alcudia tourist Port grow and
evolve since its very beginnings, participating actively in its sus-
tainable development. With extensive knowledge of the work
carried out to date and of the future outlook for this marine and
tourist infrastructure, which had its Z5th anniversary last year,
Bartomeu Bestard reveals the road ahead for Alcudiamar.

Last year we took stock of a quarter century of
activity, now we are looking forward and planning the
next 25 years. What will they bring for Alcudiamar?

[ cannot predict the future, although [ am very clear about
what [ want for Alcudiamar in the coming years. The
objective continues to be the same as it was when the port
was first created: to create wealth for the entire Alcudia area
andalso for the rest of theisland of Majorca. For many years
the importance of marine tourism and the need for Majorca
to have suitable facilities to meet this kind of tourist demand
has been discussed, especially in terms of super yachts.

And what does Alcudiamar need to do to be able to
compete in this tourist segment on the Mediterranean?
Indeed, competitionisimportantandother touristdestinations
in the Mediterranean go to great lengths to offer incentives
to this segment with high purchasing power. Alcudiamar
needs to continue to improve its facilities, such as moorings
as well as services and conveniences for nautical visitors. To
continue being competitive, facilities need to be remodelled
and growth planned in a moderate and sustainable manner,
always with respect for the environment and the natural and
scenic surrounds, which are the area’s main value.

neradores edlicos, el aprovechamiento de las aguas pluviales para la lim-
pieza de embarcaciones, el cerramiento del punto de recogida de residuos
peligrosos, y substituiremos toda la iluminacién actual por lamparas LED

de bajo consumo, entre otras.

Pero no nos olvidamos de la calidad y de satisfacer las necesidades de
todos lo clientes y visitantes, por este motivo también tenemos previs-
tas una serie de mejoras de los servicios y las infraestructuras, vamos a
reparar y ampliar el pavimento, substituiremos los pantalanes por otros
con un pavimento mas sostenible, modernizaremos la senalizacion con
pantallas digitales, para mejorar la seguridad de todos los clientes y visi-
tantes adquiriremos un vehiculo contra incendios, y otras muchas cosas.

¢Ademas de su oferta de amarres para todo tipo de embarcaciones, qué
otros alicientes ofrece Alcudiamar y a qué publicos?

Alcudiamar siempre ha mantenido entre sus lineas estratégicas de ges-
tidn ser una ‘ciudad ndutica". Queremos ofrecer a todos los clientes y
visitantes el mayor nimerao posible de servicios y de comodidades; este
ano hemos incorporado un sistema de reservas de amarres on-line que
espioneroenelmundode lanautica. Ademas de los servicios propios del
puerto (marineria 24 horas, varadero, lavanderia...) dentro de nuestras

Instalaciones encontraran toda una
serie de tienda nauticas y de repa-
racion, sin olvidar una amplia ofer-
ta gastrondmica, comercios, tiendas
de decoracidn, etc. Toda esta oferta
es accesible a los clientes y a todos
los visitantes del puerto, todo ello
sin olvidar el Botel Alcudiamar, en
el que pueden planificar un evento
o ceremonia, y en el que pueden dis-
frutar de sus magnificas terrazas
cenando o tomando un cocktail.

Y para terminar, squé significa Alcu-
diamar para el municipio de Alcudia?
Alcudiamar proporciona importan-
tes beneficios sociales y econdmicos
a la ciudad de Alcudia. El binomio
que conforman el puertoy la ciudad
propicia el empleo y lariqueza de la
zona.

Las actividades y los deportes nauti-
cos que se desarrollan el Alcudiamar
aportan un gran valor anadido en la
diversificacién de Alcudia como des-
tino turistico.

[gualmente, lasactividades de man-
tenimiento y reparacion de embar-
caciones conforman un clister de
empresas altamente especializadas
con un importante impacto en la
economia del municipio.

Specifically, what improvements are planned for Alcudiamar

in the coming years?

Following the company's strategic lines, a series of improvements is planned aimed
at preserving the surrounding area and natural environment, such as installing
solar panels on the buildings, wind generators, utilising rainwater for cleaning
boats, sealing the collection point for hazardous wastes and replacing all the
current lighting for low consumption LED lighting, among other activities.
Although just as important are quality and meeting the needs of all customers
and visitors. For this reason a series of improvements are planned for services
and infrastructure: repair and extend the pavements, replace the jetties with new
ones with more sustainable paving, modernise signage with digital screens, a fire-
fighting vehicle will be acquired to improve customer and visitor safety, and many
other improvements.

In addition to offering moorings for all types of boats, what other incentives
does Alcudiamar offer?

Amongitsstrategic lines, Alcudiamar has alwaysaimed tobe a "nautical city”". [t aims
tooffer all customers and visitors the largest number of services and conveniences
possible; this year an on-line mooring reservation system has been launched, which
is pioneering in the nautical world. In addition to the services in the port (24 hour
marina, dry dock, washing services, etc ) the facilities also include marine and re-
pair stores as well as an extensive range of restaurants, shops, decoration shops,
etc., all of which are apen to visitors to the port. There is also the Botel Alcudiamar,
in which events and ceremonies can be planned and in which you can enjoy the
magnificent terraces for dinner or a cocktail.

And to finish, what does Alcudiamar mean to the municipality of Alcidia?
Alcudiamar provides significant social and economic benefits to the city of Alctidia. The
port and the city together provide employment and wealth for the area.

The marine sports activities undertaken in Alcudiamar provide great added value
in diversifying Alcudia as a tourist destination.

Also, the boat maintenance and repair activities support a cluster of highly
specialised businesses with a significant impact on the economy of the region.
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ALCUDIA,

Beyond the walls

BEACHES AND COVES

FOR ALL TASTES

Alcudia beach, Alcanada, Sa Platg-
eta, S'lllot, Es Barcarés, Cala Poncet,
Sa Caleta el Coll Baix... these are just
some examples. In Alcudia bay there
are beaches and coves for all tastes:
some with fine sand, others with small
pebbles and more with rocks - some
very accessible and others for the
more adventurous. But there is one
thing common to all of them: their
cool, crystalline waters.

MAS ALLA DE LAS MURALLAS

PLAYAS Y CALAS PARA TODOS LOS GUSTOS

Las playas de Alcudia, Alcanada, Sa Platgeta,
slllot, es Barcarés, Cala Poncet, sa Caleta, es Coll
Baix... son solo algunos ejemplos. En la bahfa de
Alcudia hay playas y calas para todos los gustos,
de fina arena, de pequenos cantos rodados y de
rocas, unas muy accesibles y otras para los mas
aventureros. Pero hay una cosa que es comun a
todas ellas: sus aguas cristalinas y frescas.

L
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PLAYAS DE FINA ARENA, DE
SILA CIUDAD AMURALLADA de Alcudia ofrece grandes ali- WHILE THE WALLED TOWN of Alcudia offers great attrac- PEQUENOS CANTOS RODADOS
clentes al visitante, cuando salimos de ella nos encontra-  tions to visitors, when you leave it behind you find an ODE ROCA, UNAS MUY
mos un entorno natural excepcional lleno de posibilidades  exceptional natural environment full of possibilities for
para todos los publicos. Sélo tenemos que decidir qué nos  everyone. All you have to do is decide what you want to do: ACCESI.BLES Y OTRAS PARA
apetece hacer: volar en parapente, navegar en un velero,  go hang-gliding; sail a yacht, launch or jet-ski; go cycling, LOS MAS AVENTUREROS
una lancha o una moto acuética, montar en bici, caminar ~ mountain walking, swimming or diving; enjoy the cuisine
por la montana, nadar, bucear, disfrutar de la gastrono-  inabeach bar or luxury restaurant... or simply relax any- BEACHES OF FINE SAND,
mia en un chiringuito o un lujoso restaurante... o simple- ~ where on the 30 km coast or the 12 km of sandy beach in OTHERS OF SMALL PEBBLES
mente relajarnos en cualquierade los 30 kmde costay 12 the picturesque bay. AND MORE WITHROCKS FOR

km de playa de arena de esta pintoresca bahfa.

THE MORE ADVENTUROUS
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ES COLL BAIX ES UNA PRECIOSA
PLAYA DE GRAVA Y ARENA,

A LA QUE PODEMOS ACCEDER
DESDE EL MAL PAS POR EL CAMI
DE MUNTANYA

ES COLL BAIX'1S ABEAUTIFUL
SAND AND GRAVEL BEACH,
THAT CAN BE ACCESSED
FROM MAL PAS ALONG THE
HILL PATH

S’ALBUFERA OFRECE UNA GRAN
DIVERSIDAD DE FLORA Y FAUNA,

ERMITA DE LA VICTORIA, oyl ' ' '
ATALAYA DE ALCUDIA Y ES COLL BAIX ESPECIALMENTE ENLO QUE A AVES Jou have the stiengtty youcan o dow the apposite s
Saliendo de Alcidia en direccién hacia es Mal Pas, podemos acceder SE REFIERE of the hill as far as Co]’l Baix, a beautiful sand and gravel
en coche hasta la Ermita de la Victoria, un bello lugar a 400 metros so- beach, which can also be approached from Mal Pas, on
bre el mar en el que también podemos reponer fuerzas, ya que cuenta SALBUFERA OFFERS AWIDE the hill path. This takes you to the small refuge which
con undrestaura_nte. En cuantlo7%éa EHmtir %ata del faﬁo_f140(§] nyue DIVERSITY OF FLORA AND FAUNA, you can reach by car. From here there is a 30-40 minute
renovada por primera vez en con estilo barroco fortificado. Des PARTICULARLY BIRDS descent on foot.

de este punto, podemos continuar a ple ascendiendo hasta la Penya

del Migdia y la Atalaya de Alcudia, distrutando de unas extraordi- SALBUFERETA AND SALBUFERA These are two wetlands
narias vistas. Y si las fuerzas nos acompanan, podemos and two exceptional places for walking and observing

descender por la ladera opuesta de la montana hasta el S’ALBUFERETA | SALBUFERA the wide diversity of flora and fauna they offer, particu-

: : HAPEL OF LA VICTORIA, - .
Coll B_a/ux, una preciosa playa de grava y arena, a la que gLCUDlAOWATCHTFOI?VER "AND ES COLL BAIX Setrata de dos zonas humedasy dos lugares excep-  |arly birds. You can get to S'Albufereta from the road
tcamb}ZD Iﬁ/?detmos aprommargo_s desde1 el Mal ?as, ;l)cor r_el clonales para pasear y observar la gran diversidad  running from Alcudia to Port de Pollenca S'Albufera
ami{ de Muntanya, que nos deja en el pequeno refugio

! de flora y fauna que ofrecen, especialmente en lo  Natural Park, the largest wetland on Mallorca, can eas-

hasta donde se puede acceder en coche. Desde alli, nos que a aves se refiere. A s'Albufereta accederemos  ily be reached from the opposite direction: towards Ca'n
quedan unos 30-40 minutos de descenso caminando. desde la carretera que va de Alctdia al Port de Picafort.
Pollenca y al Parque Natural de s'Albufera, la mas
importante zona humeda de Mallorca, llegaremos
facilmente partiendo en direccion opuesta, es decir,
hacia Ca'n Picafort.

Leaving Alcudia towards Mal Pas, you can get as far
as the Chapel of La Victoria by car. This is a lovely spot
400 metres above the sea where you can also get re-
freshments, as it has a restaurant. As for the chapel, it
dates from 1400 and was renovated for the first time
in 1700, in a fortified Baroque style. From this point
you can continue to the Migdia cliffs and Alcudia
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HAY POCAS COSAS
UE NO SE PUEDAN HACER
EN ALCUDIA TYere arent many things

you can’t do in’ Alciidia

SILO QUEDESEA es esquiar o ascender a montanas de
ocho mil metros, sentimos decirle que no podra hacer-
loen Alcudia. Pero aparte de la nieve, hay pocas cosas
que no tenga Alcudia. Aqui se conjugan el mar con la
montana, una costa en la que puede elegir entre calas
rocosas o playas de fina arena y una sierra montanosa
que esta declarada Patrimonio Mundial por la Unesco,
con su Puig Major de 1440 m e infinidad de rutas se-
nalizadas y accesibles. Estas montanas se encuentran
a pocos kilémetros hacia el Oeste, peroinclusosin salir
del mismo municipio de Alcudia, puede descubrir pa-
rajes costeros y montanosos de extraordinario interés.
Encuantoallitoral, Alcidia cuenta con su excepcional
playa de arena, pero ademas ofrece al visitante otros
lugares mas reconditos y menos frecuentados, a am-
bos lados del Cabo Pinar, con Alcanada al Este y el Mal
Pas-Bon Aire al Oeste.

DEPORTES PARA TODAS LAS
AFICIONES Y NIVELES

Con estos escenarios naturales
vy una climatologia favorable la
mayoria de dias del ano, se im-
ponen los deportesal aire libre:
senderismo, escalada, nordic
walking, golf, ciclismo de ca-
rretera y de montana, vela,
kayak, submarinismo, pesca...
Alcudia cuenta con una gran
tradicién en estos deportes, de
modo que aquf podra practi-
carlos al nivel que desee.

IF WHAT YOU WANT to do is ski or
climb 8 000-metre mountains, we're
afraid you can't do it in Alcidia. But
apart from the snow, there are few
things Alcudia lacks. Here the sea
comes together with the mountains
on a coast where you can choose be-
tween rocky covers or beaches of fine
sand and a mountain range that has
been declared a Unesco World Herit-
age Site, with its 1,440 m Puig Major and countless marked, acces-
sible routes. These mountains are a few kilometres to the west, but
even without leaving the municipality of Alcudia, you can discover
extremely interesting coastal and mountain landscapes. As for
the coast, Alcudia has an extraordinary sandy beach, but it also
offers visitors other more hidden and less crowded places on both
sides of Cape Pinar, with Alcanada in the east and Mal Pas-Bon
Aire in the west.

ALCUDIA NO SOLO OFRECE
DEPORTE AL VISITANTE, TAMBIEN
CUENTA CON NUMEROSOS
ALICIENTES CULTURALES

GRANDES COMPETICIONES DEPORTIVAS

Ademas de practicar deporte, en Alcudia puede
presenciar competiciones de gran nivel, muchas
de ellas de ambito internacional y que ano tras
ano cobran fuerza e Incrementan el numero de
participantes: la Ironman (mayo), la Mallorca
Triathlo Highlight, la Trencagarrons, la Regata
Internacional de barcos de época Almirante Con-
de de Barcelona (agosto), la Cursa Nocturna, la
Alcudia Xtreme Swing Open Water (septiembre),
la Copa Presidente de Golf, la Media Marathon
Ciudad de Alcudia (septiembre) o la Carrera San
Silvestre (31 de diciembre) son algunos ejermplos.

DESCANSAR, PASEAR, MERCADEAR

Alcudia no solo ofrece deporte al visitante, tam-
bién cuenta con numerosos alicientes culturales,
lugares donde descansar tranquilamente, com-
prar productos tipicos de la zona como los de su
mercado tradicional (martes y domingos, junto a
las murallas) o disfrutar de un concierto ounare-
presentacion teatral en el Auditorio de Alcudia.

)
ALCUDIAMAR Sports and culture %’é 19
g

SPORT FOR ALL ENTHUSIASTS AT ALL LEVELS

With these natural settings and favourable weather most days of
the year, open-air sports are the order of the day: hiking, climb-
ing, Nordic walking, golf, road cycling and mountain biking,
sailing, canoeing, diving, fishing and many more. Alcudia has a
great tradition in these sports, so you can do them here at what-
ever level you like.

GREAT SPORTING COMPETITIONS

As well as doing sport, in Alcudia you can attend top-level competi-
tions, many of them international contests that are becoming better
established and attracting more participants every year: the Iron-
man competition (May), the Mallorca Triathlon Highlight, the Tren-
cagarrons, the Almirante Conde de Barcelona international classic
boat regatta (August), the Night-time Run, the Alctidia Xtreme Swing
Open Water (September), The President’s Golf Cup, the Town of Alcti-
dia Half Marathon (September) and the Sant Silvestre run (31 De-
cember) are some examples.

RELAX, WALK, SHOP

Alcudia not only offers visitors sport; it also has many cultural at-
tractions, places for peaceful relaxation, and others for buying typi-
cal products from the area, such as its traditional market (Tuesdays
and Sundays beside the walls), or enjoying a concert or play at Alct-
dia Auditorium.

ALCUDIA NOT ONLY
OFFERS VISITORS
SPORT, ITALSO HAS
MANY CULTURAL
ATTRACTIONS
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Su propio caso es un ejemplo de promocién dentro de la empresa y
del apoyo que ofrece Alcudiamar a los empleados implicados, Fran-
cisca empezo como Administrativa y a dfa de hoy es Gerente.

“NUESTROS CERTIFICADOS Y DISTINTIVOS
NOS ACREDITAN, PERO SON LAS PERSONAS
LAS QUE LOS SUSTENTAN"

¢Qué conlleva buscar la excelencia y como se consigue en Alcudiamar?

Satisfacer las necesidades de todos los clientes y visitantes siempre
ha sido una de las lineas estratégicas de Alcudiamar; empezamos im-
plantando sistemas de gestion de calidad y avanzamos poco a poco
hacia la gestién ambiental, la prevencién de riesgos y la responsabili-
dad social corporativa. La excelenciano se alcanza de un dia para otro,
implica muchos anos de trabajo y de concienciacién a todos los nive-
les, v no se consigue sin apostar en todo momento por las personas
que forman parte de la organizacion, que son el motor de Alcudiamar.

“Our certificates

and seals accredit ud,
but it (s the people
who sustain them”

Los certificados y distintivos suponen ventajas competitivas, ;pero qué hay
detras de sus sellos?

En primer lugar un compromiso de Alcudiamar, que siempre ha busca-
dola excelencia. En segundo lugar el trabajo y la implicacién de todas las
personas que forman parte de la organizacidn, que se han alineado con
nuestra filosofia, y que saben que nuestro éxito depende de la satisfac-
ciéndelos clientes, de la proteccidn del medio y de su propio bienestar.

FRANCISCA REINES is the manager of Al-
cudiamar, she has been in the company for
31 years and has witnessed the evolution
of theorganisation in all matters related to

FRANCISCA REINES es Gerente de Alcudiamar, lleva 31 afios en la em-
presa, y ha sido testigo de la evolucion de la organizacién en todos los
temas relacionados con la calidad, el medio ambiente, la prevencién de
riesgo y la responsabilidad soclal corporativa.

Sularga trayectoria de gestién en Alcudiamar le ha proporcionado una
visidn precisa y amplia de todos aquellos aspectos que, sin estar ne-
cesarlamente a la vista de los clientes, hacen que Alcudiamar ponga
rumbo a la excelencia todos los dias y siga maravillando a todos sus
visitantes, tratando de corresponder a la sociedad que le sustenta y
apostando por las personas que forman parte de la organizacion que,
alfinyal cabo, son las responsables del éxito.

quality, the environment, hazard preven-
tion and corporate social responsibility.

Her long management career at Alcu-
diamar has provided her with a precise
and expansive vision of all the aspects
that, without necessarily being seen by
customers, mean that Alcudiamar sets
the compass towards excellence every
day and continues to delight all visitors,
aiming to give back to the soclety that
supports it and being committed to the
people who form part of the organisation
who are those ultimately responsible for
its success.

Her own case is an example of promo-
tion within the company and the support
offered by Alcudiamar to all employees
involved, Francisca started out as an ad-
ministrative worker and today is manager.

What is involved in seeking excellence and
how is it achieved at Alcudiamar?

Meeting the needs of all customers and visitors
has always been one of Alcudiamar’s strategic
lines; beginning with implementing quality man-
agement systems and advancing progressively
towards environmental management, hazard
prevention and corporate social responsibil-
ity. Excellence Is not achieved overnight, it takes
many years of work and awareness at all levels,
and 1t 1s not achieved without commitment at all
times from the people in the organisation, who are
the driving force behind Alcudiamar.

¢Cémo se compagina en Alcudiamar la obtencién de resulta-
dos comerciales con el bienestar de las personas que cons-
truyen el dia a dia de esta empresa?

Enrealidad, elbienestar de las personases el puntoclave
paralaabtencidn de resultados comerciales. Silas perso-
nasestanimplicadas e involucradas con los principios de
Alcudiamar, los mas beneficiados, en el fondo, son todos
nuestros clientesy visitantes, y los resultados comercia-
les son los esperados.

¢Como revierte Alcudiamar a la sociedad lo que la socie-
dad le da?

De muchas formas distintas, sabemos que somos un
motor econémico importante para Alcudia y para
toda la zona norte de Mallorca, ademas de nuestras
personas (més de 80 en temporada alta), estan los 31
locales comerciales que tenemos dentro de la conce-
sion, las mas de 100 empresas que vienen cada ano a
operar en el varadero, los profesionales que tenemos
enelmercadillode verano; todo ello mueva una gran
cantidad de beneficios para todos.

En segundo lugar tenemos un fuerte compromiso con
el municipio, y colaboramos en todos los eventos que
nos es posible, como por ejemplo con la ‘Fira Nautica"

Y para terminar colaboramos, con gran satisfaccién,
conentidades sociales, ya sea organizando recogidas
de alimentos y de ropa, o haciendo donativos en me-
talico. En los ultimos anos hemos cooperado con La
Cruz Roja, Caritas Alcudia, La Fundacioé Deixalles, Un
Lazo un Movimiento, Los Amigos de Buba, la Funda-
cién Ecomar, el Projecte Home,y los Servicios Socia-
lesdel Ayuntamiento de Alcudia, entre otros muchos.

The certificates and seals imply competitive advantages, but
what is behind these seals?

Firstly a commitment from Alcudiamar, which has always sought
excellence. Secondly the work and the implication of all people who
form part of the organisation, who are aligned with our philosophy
and who know that our success depends on customer satisfaction,
protecting the environment and its wellbeing.

How does Alcudiamar balance obtaining commercial results with
the wellbeing of the people who build the company every day?

In reality, the wellbeing of people is essential for obtaining commer-
cialresults. If people are involved in and committed to Alcudiamar'’s
principles, those who most benefit are the customers and visitors,
and the commercial results are those expected.

How does Alcudiamar give back to the society that sustains it?

In many different ways, we know that we are an important driv-
ing force for Alcudia and for the entire northern area of Majorca,
in addition to our people (more than 80 in peak season), there are
31 commercial premises within the complex, more than 100 com-
panies come every year to work in the dry dock, the professionals
we have in the summer market; all of this reaps profit for everyone.

Secondly Alcudiamar is strongly committed to the town, and col-
laborates on all events possible, such as the “Fira Ndutica" (nautical
trade show).

And to finish, we collaborate, with great satisfaction, with social
entities, whether organising food or clothing collections, or making
cash donations. In recent years we have collaborated with La Cruz
Roja, Caritas Alcudia, La Fundacid Deixalles, Un Lazo un Movimien-
to, Los Amigos de Buba, Fundacidn Ecomar, Project Home, and the
Alcudia City Council Social Services, among many others.
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ADMINISTRACION PORTUARIA,

TODO APUNTO

The Port Administration, ready and waiting

SPYROS DENDRINOS lleva 26 afnos en Alcudia-
mar, un gran profesional conocido y reconocido
por todos los clientes del Puerto. Nadie mejor
que él para relatarnos la evolucién de esta in-
fraestructura, que muy poco tiene que ver con
la que Spyros se encontré en 1989, cuando se
integro en ella como marinero.

A lo largo de 26 afios en Alcudiamar habras vivido
muchos cambios, scémo recuerdas el Puerto en
sus comienzos?

Cuando llegué los pantalanes estaban sin aca-
bar, el faro estaba en el muelle exterior y tenia
queir enmotoaencenderloamano cada dia, no
habfa edificios ni pavimentacidn, sélo panoles,
todo era polvo v tierra. En los comienzos no te-
niamos ropa de agua y recuerdo que en invier-
no, cuando se nos mojaban los calcetines tenfa-
mos que secarlos encima de los radiadores. El
cambio ha sido muy importante y las condiciones de trabajo
no tienen nada que ver. Ahora Alcudiamar es una instalaciéon
modélica e innovadora en muchos aspectos.

¢Has estado siempre en Administracion Portuaria?

No, empecé como marinero de guardia, incorpordndome en el
turnodetarde. En aquel entonces, habia pocas embarcaciones
v lamayorfa de pequena eslora. Ahora Alcudiamar dispone de
amarres para todas las esloras. Asi, tras 2 afnos de marinero,
pasé a Administracién en la antigua oficina, que estaba fuera
de las instalaciones del puerto.

Habras conocido a infinidad de clientes y visitantes, ;qué te llevas
de esta experiencia?

Pienso que he logrado satisfacer a la gran mayorfa de clientes,
y esto es lo que mas me enorgullece de mi trabajo. También
he conaocido a gente importante de la realeza, a banqueros
importantes, a gente del mundo del espectaculo, entre otros.
Algunos clientes se han convertido en amigos y he recibido
muchas muestras de afecto a lo largo de los anos; todo ello me
ha hecho apreciar todavia mas mi trabajo.

HAVING SPENT the last 26 years at Alcudiamar, Spyros
Dendrinos is well-known by all at the Port and renowned
for being an excellent professional. There is no one better
than him to tell us about how this infrastructure, which is
almost unrecognisable as the place where Spyros began as
aseaman in 1989, has evolved over the years.

In 26 years at Alcudiamar, you must have seen many
changes. What was the Port like in its early years?

When [ came here, the piers were not yet finished, the
lighthouse was on the outer quay and I had to go by motor-
bike tolight it by hand each day. There were no buildings or
pavement, just storerooms, and dust and dirt everywhere.
At first, we had no waterproof clothes and [ remember in
winter, when our socks got wet we had to dry them on top
of the radiators. There have been major changes and the
working conditions now are nothing like they were back
then. Now, Alcudiamar is a role-model, innovative facility
In many ways.

JPuedes contarnos una anécdota o situacion que re-
cuerdes especialmente?

Recuerdo cuando tuvimos problemas con una
embarcacion situada en nuestro varadero. Vino
la Policfa Naclonal preguntando por sus tripulan-
tes, yo crela que era algo relacionado con drogas.
La policia me dijo que no comentara nada a nadie.
Alfinal todo se destapd y resultd que los tripulan-
tes pretendian atentar contra la Casa Real Espa-
fiola. Fueron descublertos y detenidos en Palma,
como recordaréis, ya que toda la prensa nacional
e Internacional se hizo eco.

También recuerdo algun incidente con clientes que querian ju-
garse la picaresca denunciando falsos robos al seguro, pero no
contaban con que yo estaba de marinero vigilante y no se me
escapaba ni media.

¢Qué destacarias del puerto y de su gente y qué le dirias a un clien-
te que visita Alcudiamar por primera vez?

Alcudiamar cuenta conuna gran variedad de servicios: lavan-
derfa, gasolinera, oferta complementaria y muchos mas. Pero
yo destacaria especialmente la amabilidad de todo el perso-
nal. Quiero recalcar que Alcudiamar es un puerto moderno,
confortable y limpio, se trata sin duda de uno de los mejores
puertos del Mediterraneo. Por ultimo, quiero destacar la tran-
quilidad que la vigilancia durante las 24 horas proporciona a
los clientes. Al cliente que nos visita por primera vez le dirfa
dos cosas: que no dude en solicitarnos todo lo que necesite y
que disfrute de toda nuestra drea comercial, con restauran-
tes, tlendas especlalizadas, hotel tematico, accesorios, char-
ter, zona infantil...

Have you always worked in the Port Administration?

No, I started out as a watch officer working the evening
shift. In those days, there were few boats and most of
them were small in length. Now, Alcudiamar has moor-
ings for all lengths. Then, after 2 years as a seaman, [
moved over to the Administration, in the old offices,
which were outside the port facilities.

You must have met countless clients and visitors.

What have you gleaned from this experience?

[think [ have managed to satisfy most of our clients, and
this is what makes me proudest about my work. [ have
also met a lot of important people, from the nobility,
important bankers, people in show business and many
more. Some clients have become friends and [ have re-
ceived many tokens of esteemn over the years. All of this
makes me appreciate my work even more.

Is there any anecdote that comes to mind in particular?
[ remember, once, we had problems with a boat located
on our slipway. The National Police came asking about

its crew, and [ thought it was probably related to drugs. The police told me not to mention
anything to anyone. In the end it came out that the crew was planning an attack on the
Spanish Royal Household. They were discovered and arrested in Palma, as [ am sure you

“ALCUDIAMAR ES UN
PUERTO MODERNO,
CONFORTABLE Y
LIMPIO, UNO DELOS
MEJORES PUERTOS DEL
MEDITERRANEO”

"ALCUDIAMARIS A
MODERN, CONVENIENT,
PRISTINE PORT, AND
DOUBTLESS ONE OF
THEBESTPORTS INTHE
MEDITERRANEAN"

and nothing got past me.

remember, since it was all over the Spanish and international press.

[ 'also remember an incident or two with clients attempting to con the insurance company
by reporting fictitious thefts. But they weren't expecting me to be there as a watch officer,

What would you spotlight about the port and the people there, and what message

would you give a first-time client to Alcudiamar?

Alcudiamar offers a wide range of services: laundry, a fuel station, additional amenities
and much more. But [ think what really stands out is how friendly all the staff are. [ would
like to stress that Alcudiamar is a modern, convenient, pristine port, and doubtless one of
the best ports in the Mediterranean. Finally, [ would like to emphasise the peace of mind
that round-the-clock surveillance gives to clients. [ would say two things to a client visiting
us for the first time: they should not hesitate to ask us for anything they might need and
they should take advantage of our whole retail area, complete with restaurants, specialty
shops, a themed hotel, amenities, charters, a kid's area and much more.
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large boat.

PARA DISFRUTAR de todos los encantos de Al-
cudiamar no hace falta tener barco. Aunque el
Botel Alcudiamar Club toma su nombre del tipo
de establecimiento hotelero al que los huéspe-
des arriban por mar con sus embarcaciones,
son muchos los visitantes que acceden por tie-
rraaeste encantador y apacible hotel tematico,
experimentando la sensacion de encontrarse
rodeados de mar, como si de una gran embar-
cacion se tratase.

RAFAEL MORA, director del Botel Alcudiamar
Club, nos habla de los encantos y servicios que
ofrece este establecimiento tan original, exclu-
sivo y emblematico.

BOTEL ALCUDIAMAR CLUB,
RODEADO DE MAR Y DE PAZ

Surrounded by sea and peace

ONE DOESN'T NEED a boat to enjoy all of Al-
cudiamar’s charms. Although Alcudiamar
Club Botel is a hotel that guests reach by sea
in their boats, many visitors come by land to
this charming and peaceful themed hotel In
order to experience the feeling of being sur-
rounded by the sea just as if they were in a

RAFAEL MORA, Manager of Alcudiamar
Club Botel, talks to us about the charms of
this original, exclusive and iconic establish-
ment and the services it offers.

What surprises your
guests the most the first
time they “come on board”
the Botel?

The first thing that
strikes customers is find-
ing the hotel right inside
the marina. Then, once
inside the hotel, the feel-
ing of being surrounded
by the sea is what they
comment on most.

“LLAMA LA ATENCION
ENCONTRAR EL HOTEL
EXACTAMENTEEN

EL INTERIOR DE UN
PUERTO DEPORTIVO”

¢Qué es lo que mas sorprende a sus huéspedes la pri-
mera vez que “suben a bordo” del Botel?

Lo primeroque lellama la atencién al cliente esen-
contrar el hotel exactamente en el interior de un
puerto deportivo, luego cuando ya han accedido al
hotel, la sensacidn de estar rodeados de mar es lo
que mas destacan.

¢Qué diferencia al Botel Alcudiamar Club de cualquier otro hotel de

Mallorca y del Mediterraneo?

Sin duda nuestra localizacion, de ella emana nuestra tranquili-
dad, privacidad y exclusividad. El entorno del Botel es realmente

exclusivoy privilegiado.

What makes the Alcudiamar
Club Botel different from any
other hotel in Majorca and the
Mediterranean?

Undoubtedly, our location,
which is what gives us our
characteristic tranquillity, pri-
vacy and exclusiveness. The
Botel's setting is highly exclu-
sive and exceptional.

Can you tell us briefly about the
range of services?

We have magnificent guest
rooms affording visitors a
wonderful stay, accompanied
by our buffet for breakfast
and/or dinner. In addition to
our spectacular infinity pool
we have a heated indoor swim-
ming pool, sauna, Turkish bath
and fitness room. On our fantastic bar terraces, open of
course to all who visit us, guests can taste our select cock-
tails and informal light lunches. Our range of services also
includes various options for holding events and celebra-
tions of all kinds.

“THE FIRST THING THAT

STRIKES CUSTOMERS IS
FINDING THEHOTEL RIGHT
INSIDE THE MARINA"
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¢Nos puede resumir la oferta de servicios?

Contamos con magnificas habitaciones para disfrutar una estan-
cia maravillosa, acompanada de nuestra oferta buffet de desayuno
v/o cena. Ademés de nuestra espectacular infinity-pool, dispone-
mos de piscina interior climatizada, sauna, bafio turco y gimnasio.
En las fantasticas terrazas de nuestro bar, abiertas por supuesto a
todo aquel que nos visite, podran probar nuestra selecta cocteleria o
nuestros informales snacks para almuerzo. Nuestra oferta de servi-
cios incluye también diferentes opciones para la realizacién de todo
tipo de eventos y celebraciones.

¢Qué lugar ocupa la gastronomia?

La gastronomia es un valor fundamental del Botel y constituye un
servicio imprescindible para complementar la estancia de nuestros
clientes alojados, o para atraer y satisfacer a todo aquel que nos
quiera visitar, incluso celebrar algin momento especial en nuestro
hotel. En este aspecto tan relevante, nos adaptamos constantemen-
te a las necesidades que nos demandan nuestros clientes.

“INADDITIONTO
OURSPECTACULAR
INFINITY POOL WE
HAVE AHEATED INDOOR
SWIMMING POOL,
SAUNA, TURKISH BATH
AND FITNESS ROOM”

“ADEMAS DE NUESTRA
ESPECTACULAR INFINITY-POOL,
DISPONEMOS DE PISCINA
INTERIOR CLIMATIZADA, SAUNA,
BANO TURCO Y GIMNASIO”

Where does cuisine fit in?

The Botel is very strong on cuisine, as an essential
service for our hotel guests. It also attracts visitors
to us, some of whom come to celebrate a special
occasion at our hotel. Given the importance of our
food service, were continuously adapting to our
customers' needs.










































